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 الدلخص: 

قد أصبحت ابؼسؤولية البيئية في ابؼؤسسة الاقتصادية أحد أكبر التحديات التي تواجو النظم الاقتصادية 
لاقتصادي بقدر ما يساىم في زيادة والدوؿ وابؼنظمات الدولية والإقليمية، بحيث أف ارتفاع حجم النشاط ا

في ظل تنامي ىذه الضرورة أصبح لزاما على ابؼؤسسات تبتٍ  معدلات التنمية فإف لو آثار سلبية على البيئة،
نظما صارما لتحستُ فعالية وكفاءة نظم الإدارة البيئية، ولعل ابؼسؤولية البيئية ىي الأداة الفعالة التي بيكن 

 الغرض. أف يتحقق من خلابؽا ىذا

وتهدؼ ىذه الورقة البحثية معرفة مدى التزاـ ابؼؤسسات الاقتصادية ابعزائرية بدسؤوليتها البيئية، حيث 
مؤسسة اقتصادية جزائرية تنشط في ولايتي سطيف وبرج بوعريريج، وتوصلت في الأختَ  77شملت الدراسة 

 ة بدرجة مقبولة.إلذ أف ابؼؤسسات ابعزائرية بؿل الدراسة تلتزـ بدسؤوليتها البيئي

Abstract 

Environmental responsibility in the economic institution has become one of 

the biggest challenges facing economic systems countries and international 

and regional organizations so that the increase in the volume of economic 
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activity insofar as it contributes to the increase of development rates has 

negative effects on the environment.  To improve the effectiveness and 

efficiency of environmental management systems and perhaps 

environmental responsibility is the effective tool through which this can be 

achieved. 

The study aims at identifying the extent of the commitment of the Algerian 

economic institutions to their environmental responsibility. The study 

included 22 Algerian economic institutions operating in the states of Setif 

and Bordj Bou Arreridj. The study concluded that the Algerian institutions 

in the study comply with their environmental responsibility at an 

acceptable level 

 مقدمة

ئة، لا بيكن الإنكار أف الفكر البيئي ابؼعاصر قد جاء بعدد من ابؼفاىيم التي تغتَت بها نظرة الإنساف للبي
وىي و إف كانت حديثة الظهور في الغرب فإف جذورىا في التًاث الإسلامي قدبية و أصيلة، حيث أصبح 
ابغديث عن البيئة من الأمور ابؼسلم بها في الوقت ابغاضر وغدت مشكلة تزداد تعقيداً وتشابكاً، الأمر 

لبيئة وتشخيص ابؼشكلات الذي أصبحت فيو ابغاجة ملحة للتدخل وإجراء الدراسات ابؼتأنية بػصائص ا
 التي تعاني منها.

فقد شهد العالد في عصرنا ابغاضر اىتماما واسعا بقضايا البيئة وبضايتها من بـاطر التلوث حفاظا على 
سلامة مقوماتها ومصادرىا التي ىي أساس إلزامي لاستمرار حياة بشرية آمنة،  بعد أف بلغت التجاوزات 

ابذة عن التطورات الصناعية والتكنولوجية ابغديثة وابؼتسببة في تلوث البيئة السلبية أعلى درجات ابؼخاطر الن
بأخطر ابؼواد الضارة، وتعد البيئة الإطار العاـ الذي يتأثر بالأنشطة الاقتصادية ويؤثر فيها، كما تتأثر البيئة 

 بسلوكيات أفراد المجتمع وتؤثر في أحوابؽم الصحية وأنشطتهم ابؼختلفة.
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زائرية ليست بدنأى عن بـتلف التطورات العابؼية، فمثلها مثل نظتَاتها في بـتلف الاقتصاديات وابؼؤسسة ابع
العابؼية، وجب عليها مواكبة بـتلف التطورات والأحداث، ومن بتُ ىذه التطورات الالتزاـ بدسؤوليتها بذاه 

 البيئة في إطار تبنيها بؼسؤوليتها الاجتماعية لتحقيق التنمية ابؼستدامة.

 ن ىذا ابؼنطلق تندرج إشكالية بحثنا ضمن السؤاؿ التالر:م

 ما مدى التزام الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية بمسؤوليتها تجاه البيئة؟

 والتحليلي، الوصفي ابؼنهجتُ بتُ ابؼزج على ىذه دراستنا في ابؼطروحة اعتمدنا على الإشكالية للإجابة

 :التالية ابؼصادر و الأدوات على وذلك بالاعتماد

 العربية و ابؼصادر ابؼراجع تناولتو ما على الوقوؼ أجل من ابؼكتبي، ابؼسح استعماؿ تم النظري: ابعانب في

 أيضا استعملنا و رسائل الدكتوراه و العلمية المجلات و ابؼقالات وكذا الدراسة، موضوع بخصوص والأجنبية

 الانتًنت. شبكة طريق )ابؼعلوماتي(عن الإلكتًوني ابؼسح

البيانات  بصع ) الاستبياف( في بساشيا وموضوع الدراسة استخدمنا أسلوب الاستمارة التطبيقي: ابعانب في
مؤسسة  77للمؤسسات بؿل الدراسة والتي بسثلت في  العملي في ابؼيداف الأولذ مصادرىا من وابؼعلومات

 اقتصادية جزائرية إنتاجية، تنشط في كل من ولايتي سطيف وبرج بوعريريج.

 المحور الأول: الدسؤولية البيئية

 بوتم أماـ واقع نفسها ابؼؤسسات وجدت ابؼستدامة التنمية مفهوـ وبروز البيئية بالأمور الاىتماـ تنامي أماـ

 ىذه ابؼؤسسات وأصبحت لنشاطها، بفارستها عند أضرار من تسببو بؼا البيئة، بذاه ابؼسؤولية برمل عليها

 البعد منها لإدماج العديد دفع بفا مهنية، ومنظمات بيئية وتشريعات قوانتُ من متنامية لضغوطات بزضع
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 ابؼستمر أجل التطوير من العمل ضرورة إلذ الداعية التحديات بؼواجهة اتهواستًاتيجيا اتهسياسا ضمن البيئي

 الاقتصادية. الرفاىية من مستويات إلذ للوصوؿ

ابؼرتبطة بابؼسؤولية البيئية وقبل ذلك التعرؼ على مكانة من خلاؿ ىذا المحور سوؼ نتطرؽ لأبرز ابؼفاىيم 
البيئة في الاسلاـ ونظرة الفكر الاسلامي للمسؤولية البيئية للمؤسسة، فقد تبتُ من خلاؿ بؾموعة من 

قرف أف ابؼسؤولية البيئية للمؤسسة أصالة اسلامية  12الأحاديث والآيات القرآنية التي كانت منذ ازيد من 
 معاصرة غربية. قبل أف تكوف

 الإسلام وحماية البيئة: .1

لعل السمة الأساسية ابؼميزة للإسلاـ ىي شموليتو لكافة أبعاد ابغياة الإنسانية ىذا الشموؿ الذي أشارت 
يَانً إليو الآية الكربية: وإلذ جانب ( 88لِكُلِّ شَيْءٍ" ) سورة النحل، الآية:  " وَنَـزَّلْنَا عَلَيْكَ الْكِتَابَ تبِـْ

" الْيـَوْمَ أَكْمَلْتُ لَكُمْ دِينَكُمْ شموليتو جاء الإسلاـ ديناً كاملًا متكاملًا بؽداية البشرية فقد قاؿ تعالذ:
فأعلن الله تعالذ للمسلمتُ ( 96وَأَتْدمَْتُ عَلَيْكُمْ نعِْمَتِِ وَرَضِيتُ لَكُمُ الْإسْلامَ دِينًا" )الدائدة، الأية:

معاً، اللذين يكوّناف معاً جوىر الدين وىذا الكماؿ يعتٍ كفاية الكتاب  إكماؿ العقيدة، وإكماؿ الشريعة
والسنة كمنهاج حياة للمسلم لذلك كاف لابد من ابغرص على معرفة النظرة الإسلامية في ميادين ابغياة 

 .1العملية والعلمية

ريفة التي تنظم العلاقة وجاء الدين الإسلامي ابغنيف بالعديد من الآيات القرآنية و الأحاديث النبوية الش
بتُ ابؼؤسسة والمجتمع، كوف الإسلاـ يعد نظاما شاملا للحياة ولا يقتصر على العبادات فقط بل بيتد 

 ليشمل بـتلف ابؼعاملات بتُ الأشخاص.

                                                           
سارة بهلولر؛ تأثتَ الثقافة التنظيمية على ابؼسؤولية الاجتماعية للمؤسسة الاقتصادية ابعزائرية_ دراسة حالة بعض ابؼؤسسات_؛  1

 .23.ص2016رسالة دكتوراه في علوـ التسيتَ؛ جامعة سطيف؛ ابعزائر؛ 
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في الإسلاـ ابؼؤسسة شخص معنوي لديها حقوؽ كما عليها واجبات ومسؤوليات ومن بينها ابؼسؤولية 
عليها العمل على برقيقها على أرض الواقع والانتقاؿ بها من بؾرد قوانتُ ومشاريع إلذ البيئية، والتي وجب 

أعماؿ في ابؼيداف، فإذا ما أتينا على موقف الإسلاـ من كل بعد من أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية، فسنجد 
بوية الشريفة، أو أف كل بعد قد تم تناولو بشكل أو بآخر سواء من خلاؿ الآيات القرآنية أو الأحاديث الن

 .1من خلاؿ اقتفاء أثر السلف الصالح رضواف الله عليهم

 اىتم الدين الإسلامي بالبيئة وقدـ بصلة من الركائز للمحافظة على البيئة من بينها:

" لا يغرس مسلم غرسا أو يزرع زرعا فيأكل العناية بالتشجتَ وزراعة الأرض: حيث قاؿ صلى الله عليه وسلم:  -
 ولا دابة ولا شيء إلا كان لو صدقة" ) رواه مسلم(منو إنسان 

" وَلَا تُـفْسِدُوا في كما حث الإسلاـ على إعمار الأرض وعدـ إفسادىا حيث يقوؿ تعالذ:  -
" )  إِنَّ رَحْمَتَ اللََِّّ قَريِبٌ مِنَ الْمُحْسِنِنٌَ  ۚ  الْأَرْضِ بَـعْدَ إِصْلَاحِهَا وَادْعُوهُ خَوْفاً وَطَمَعًا 

 ( 03ية الأعراف الآ

وىناؾ العديد من التوجيهات العظيمة حوؿ النظافة، من نظافة البدف إلذ نظافة البيئة والمحيط،  -
  " الطهور شطر الإيمان" ) رواه مسلم(حيث يقوؿ عليو الصلاة والسلاـ: 

يمان " الإوبوث الدين ابغنيف عن إماطة الأذى عن الطريق وبرسينو وتنظيمو حيث يقوؿ صلى الله عليه وسلم:  -
 بضع وسبعون بابا أفضلها لا إلو إلا الله وأدنىا إماطة الأذى عن الطريق" ) رواه أبو ىريرة(

                                                           
الأبعاد التسويقية للمسؤولية الاجتماعية للمنظمات وانعكاساتها على رضا الدستهلك) دراسة فؤاء محمد حسنٌ الحمدي,  1

تحليلية لآراء عينة من الدديرين والدسنهلكنٌ في عينة من الدنظمات  الدصنعة للمنتجات الغذائية في الجمهورية اليمنية(، رسالة 
 .74، 2003دكتوراه، جامعة الدستنصرية، 
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كما جاء الإسلاـ بالعديد من الإرشادات حوؿ ضرورة ابغفاظ على ابؼوارد الطبيعية كونها منفعة  -
وكََانَ الشَّيْطاَنُ لِرَبوِِّ   ۚ  اطِنٌِ " إِنَّ الْمُبَذِّريِنَ كَانوُا إِخْوَانَ الشَّيَ عامة للجميع، حيث قاؿ تعالذ: 

(، كما نهى رسوؿ الله صلى الله عليه وسلم عن قطع الأشجار والتبذير في استخداـ 72كَفُوراً " )الإسراء الآية 
كل " وقاؿ: ( رواه أحمد)  " لا تسرفوا في الداء ولو كنتم على نهر جار"ابؼياه حيث قاؿ: 

فابؼؤمن مأمور  ولا لسيلة" )رواه أحمد و أبو داوود(واشرب والبس وتصدق في غنً سرف 
بالاقتصاد في كل شيء منهي عن الإسراؼ في كل شيء حتى ابؼاء حتى في الوضوء والغسل 

 يقتصد، بالإضافة إلذ العديد من التوجيهات والإرشادات التي بزص البيئة وبـتلف متغتَاتها.

قرف مضى وقبل حتى ظهور مفهوـ ابؼؤسسة  12من وعليو وكما سبقت الإشارة فإف الاسلاـ منذ أزيد 
والإدارة والبيئة كمفاىيم غربية، الاسلاـ كاف سباقا لتنظيم العلاقة بتُ الفرد والمجتمع وبتُ ابؼؤسسة والمجتمع 
 والبيئة التي تنشط فيها، فمجمل الأحاديث والآيات التي سبق سردىا تثبت ىذه الفكرة وتعززىا أكثر.

 ة للمؤسسة:الدسؤولية البيئي .7

توجد صعوبة في برديد مفهوـ ابؼسؤولية البيئية نظرا لتعدد الأنشطة ذات ابؼضموف البيئي والاجتماعي 
للفرد، والمجتمع على حد سواء، ويرجع ذلك إلذ الطبيعة ابؼتغتَة بؽذه الأنشطة، إلا أف ىنالك بؿاولات 

  تتأثر بهذا السلوؾ.لدراسة ىذا النوع من السلوؾ البيئي للتعرؼ على المجالات التي

بيكن التعرؼ على ىذه المجالات اعتمادا على استقصاء ابؼسابنات التي بذلت في شأف برديد بؾالات 
وحدود ابؼسؤولية الاجتماعية والبيئية، ومقارنة تلك المجالات بدا ىو قائم فعلا للتعرؼ على أبنية كل بؾاؿ 
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راؾ لتأثتَه على الأداء البيئي، تقسم من حيث الاستجابة لو علميا، بؼا يعكسو ىذا من إد
 :1ابؼسؤولية البيئية للمؤسسة إلذ ما يلي  بؾالات

 بؾاؿ ابؼسابنات العامة؛ -

 بؾاؿ ابؼوارد البشرية؛ -

 بؾاؿ ابؼوارد الطبيعية وابؼسابنات البيئية؛ -

 بؾاؿ مسابنات ابؼنتج أو ابػدمة. -

ابؼنظومة الإدارية الكلية، والذي يتضمن ابؽيكل التنظيمي ومنظومة الإدارة البيئية : ىو ذلك ابعزء من 
والأنشطة التخطيطية وابؼسؤوليات وابػبرات والأساليب والعمليات وابؼوارد، للتطوير والتنفيذ لإبقاز وفحص 

 .2وصيانة السياسة البيئية

 وبيكن إبصاؿ ضرورة توفر مسؤولية بيئية في ابؼؤسسة الصناعية، في ما يلي:

 بؼشاركة الشخصية وابعماعية؛تعزيز ا -

 زيادة الوعي البيئي لدى العماؿ وتقدنً ابغوافز لتشجيع ابؼبادرات الطوعية بؼكافحة التلوث.؛ -

 البحث عن فرص سوقية من خلاؿ عرض سلع وخدمات مصممة لتحستُ البيئة المحيطة؛ -

                                                           
لي، الإبداع المحاسبي في الإفصاح على الدعلومات البيئية في التقارير الدالية، منشورات الدنظمة العربية حسنٌ مصطفى ىلا 1

 .55، ص  2005  للتنمية الإدارية، القاىرة
 9ساسي سفياف، ابؼسؤولية البيئية في ابؼؤسسة الصناعية _حالة ابعزائر_، بؾلة جيل بغقوؽ الانساف، العدد الثاني، ص  2
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ية والتكنولوجية لاستعمابؽا البحث في برستُ النتائج الاقتصادية عن طريق القيم بالتحسينات ابؽيكل -
 بشكل أقل مقابل القياـ بالأشياء بشكل أفضل؛

 تضع قواعد تنظيمية جديدة بذعل من الأرض مالكا تنظيميا شرعيا لكل ابؼؤسسات. -

 عناصر الدسؤولية البيئية في الدؤسسة الصناعية

رئيسية ىي: التعهدات ( رؤيتها للمسؤولية البيئية مكونة من ثلاث مرتكزات ENGOتطرح منظمة )
وبيكن تفصيل ىذه العناصر من  1البيئية، إدارة ابؼوارد والطاقة، ابؼراعاة الفعلية بؼتطلبات أصحاب ابؼصالح،

 :2خلاؿ مايلي

 :وتكوف ابؼؤسسة ذات مسؤولية بيئية إذا حققت ما يلي التعهدات البيئية: .1

 _ تبتٍ رؤية مؤسسية شاملة بهدؼ دعم بضاية البيئية؛

 ابزاذ بضاية البيئة والمحافظة عليها كإستًاتيجية ذات أولوية؛_ 

 _ تبتٍ مبادئ التدابتَ الوقائية؛

 _ العمل على أساس أف العمليات الاقتصادية تكوف بؿدودة بالنظاـ البيئي؛

 اتها؛_ معرفة إذا ما كانت منتجاتها وخدماتها بؽا قيمة بيئية واجتماعية ومراعاة ىذه ابػاصية عند ابزاذ قرار 

                                                           
1 Alison JAMISON, Marlo RAYNOLDS, Peggy HOLROYD, Erik 

VELDMAN, Krista TREMBLETT, P08. 
 ساسي سفياف، مرحع سابق.  2
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_ العمل على جعل قراراتها متكاملة ومتناسقة مع الإجراءات ابغكومية، وتشجيع الثقافة ابؼؤسسية التي 
 تسمح بتدعيم القيم البيئية.

 :: في ىذا الإطار بيكن ذكر النقاط التالية.إدارة الدوارد والطاقة7

 استغلاؿ ابؼوارد الطبيعية بكفاءة؛  _ 

 تجددة بكفاءة؛_ إنتاج واستعماؿ ابؼوارد ابؼ

 _ اعتماد وتطبيق أنظمة الإنتاج الصحيحة؛

 _ إعداد تقييم للأداء من أجل برقيق استمرارية النمو، ودمج التكاليف والفوائد البيئية الإبصالية.

: وعلى أساس ىذه النقطة، تكوف ابؼؤسسة مسؤولة بيئيا إذا .الدراعاة الفعلية لأصحاب الدصالح 6
 :حققت ما يلي

 ـ بدبادئ أولوية الإفصاح والإعلاـ المجاني للسلطات وابؼنظمات المحلية؛_ الالتزا

_ قبوؿ بؿاسبة ابؼؤسسات وغتَىا من أصحاب ابؼصالح على مسؤولياتها البيئية ابؼاضية، ابغاضرة 
 وابؼستقبلية؛

 _ الالتزاـ بشفافية الإفصاح عن تأثتَاتها البيئية ابغقيقية؛

 ب ابؼصالح حوؿ تأثتَاتها البيئية ابغقيقية._ تقدنً التقارير الدورية لأصحا

  12991الدواصفة القياسية للإدارة البيئية إيزو  .6
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 ىو الاقتصادية ابؼؤسسات بؼستَي الإدارية الاىتمامات ضمن ابؼستدامة التنمية دمج برقيق أدوات أىم إف

 للمؤسسة البيئية للسياسة طبقا البيئي الأداء برستُ على تعمل التي البيئية للإدارة نظم على الاعتماد

 ىيئة ، كانت14000ايزو ابؼواصفة إطار في الإيزو القياسية للمواصفات العابؼية ابؼنظومة ىو الاقتصادية،

 إدارة لأنظمة بالنسبة حدث كما البيئة، لإدارة مواصفات بإبهاد اىتماما أبدى من أوؿ البريطانية ابؼواصفات

 وتم ابؼملكة في صناعية شركة 200 في تطبيقها للمواصفة وبدأ إصدار أوؿ ظهر 1992 عاـ ففي ابعودة، 

 البيئة بالابراد بإدارة ابػاص النظاـ مع لتتوافق 1994 فبراير في إصدارىا وأعيد ابؼواصفة ىذه تعديل

 التي للأبنية ولإدراكها 1   (Eco- .Management and Audit Scheme EMAS)الأوروبي

 شهادات منح بغرض موحدة دولية بيئية إدارة مواصفات إبهاد وضرورة عابؼيا ابعودة إدارة أنظمة بها تتمتع

 الرقم برمل جديدة فنية بعنة 1993 العاـ في (ISOللتقييس )الإيزو الدولية ابؼنظمة شكلت ابؼطابقة،

 اللجنة بؽذه إنتاج أوؿ ؛ وكاف الإيزو قبل من البيئة أنظمة لإدارة مواصفات أوؿ إصدار على للعمل ،207

 ابؼواصفة ىذه اعتماد وتم  ISO 14001 :1996  عندما ظهرت ابؼواصفة 1996سبتمبر عاـ في الفنية

  2(ISO 14001).شهادة بسنح التي

 ISOمن مواصفة ابعودة )  (BS 7750) ابؼواصفة البريطانية ابؼعايتَ مؤسسة اشتقت 1992 عاـ في

 الأساسية الوسائل من فكاف التنفيذ قيد 1994 في وضع لتحسينو التجارية الاستشارات بعد (حيث9000

ابؼطلوب،  بالشكل فعاؿ غتَ بأنو لوحظ التطبيق وبعد ابؼؤسسات في البيئية الإدارة وتكوين أنظمة لبناء
 من يتجزأ لا كجزء البيئية الإدارة أبنية مدى لإدراؾ 1995 عاـ (الأوربيةEMASمواصفة ) فظهرت

 وضعت وبؼا3إبهابي بيئي أداء لتأمتُ الأوربي القانوف قبل من عليها ابؼصادقة بست ،إذ السليمة الإدارة ىيكل

                                                           
 .316، ص.2001، 1بقم عبود بقم، ابؼسؤولية البيئية في منظمات الأعماؿ ابغديثة، الوراؽ للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة 1
2 Iso,  http://www.tqm-master.com ، 

، EN.I.CA.BISKRAلطيفة، دور الإدارة البيئية في برقيق مزايا تنافسية للمؤسسات الصناعية، دراسة حالة مؤسسة برني 3
 2007-2006الاقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة،  العلوـ في ابؼاجستتَ شهادة نيل متطلبات ضمن مقدمة مذكرة
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(   ISO 14000مواصفة ) فجاءت كبتَة، وضغوطا باىظة تكاليف على مطبقيها فرضت التنفيذ قيد
 الأخرى والضغوط التجارية ابغواجز متجاوزة ابؼنافسة، مستوى إلذ بابؼؤسسة ابؼطبقة للوصوؿ يسعى كجهد

 التشريعات في والنهي الأمر لقوانتُ بديل فهي للتنفيذ، جاىز بيئي متناسق برنامج امتلاكها ضماف مع

 مكانو في النظاـ ىذا بدوجبها تضع بطريقة البيئية الإدارة نظاـ الأساسية لإقامة ابؼتطلبات تشرح ،كما البيئية

 .ابؼطلوب البيئي التحستُ لإجراء القائم للإدارة الوضع مع التفاعل أي الصحيح

ISO14000   12ىو معيار دولر واسع القبوؿ لنظاـ الإدارة البيئية ويتكوف من  : كنظام إدارة بيئية 
 1عاملا ومتطلبا للمؤسسة التي تبغي ابغصوؿ على ىذه الشهادة، بيكن ذكر أبنها فيما يلي: 

استخداـ ىذه السياسة  السياسة البيئية: بهب أف تطور ابؼؤسسة وثيقة تعهدىا بكو البيئة، وبهب  -
 كإطار للتخطيط والعمل؛

ابؼفاىيم البيئية: بهب أف بردد ابؼؤسسة ابؼسابنات البيئية بؼنتجاتها، وأنشطتها وخدماتها، وبرديد  -
 تلك ابؼسابنات التي بؽا آثار معنوية على البيئة؛

بذعل ىذه الأىداؼ والغايات: على ابؼؤسسة أف توضح الأىداؼ البيئية التي تتعهد بها، وأف  -
 الأىداؼ والانطباعات والسياسات والرؤى البيئية مفهومة وواضحة لذوي العلاقة بابؼؤسسة؛

 برنامج الإدارة البيئية: وىي خطة تنفيذية للوصوؿ إلذ الأىداؼ والغايات المحددة؛ -

 ابؽيكل وابؼسؤولية: على ابؼؤسسة صياغة القواعد وبرديد ابؼسؤوليات وتوفتَ ابؼوارد.  -

                                                           
لبيئية" حالة دوؿ بؾلس التعاوف ابػليجي"، مركز ابػليج للأبحاث، الطبعة محمد عبد الرؤوؼ، الأدوات الاقتصادية في السياسة ا 1

 .13، ص.2008الأولذ، دبي، الإمارات ابؼتحدة العربية ، 
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 ومصدرا التكنولوجيا لنقل فرصة النامية الدوؿ في للشركات (ISO 14000الإيزو ) سلسلة لبسث" كما

 العابؼية. ابؼمارسات أفضل على يعتمد بيئية إدارة نظاـ وتبتٍ لإدخاؿ الإرشاد لتقدنً

 قياس الالتزام تجاه البيئة: .2

المجتمع معنيًا بشكل كبتَ بضرورة وابؼقصود بالبيئة ىنا ىي البيئة الطبيعية بدختلف مكوناتها، وقد أصبح 
ابغفاظ على البيئة وبضايتها من الآثار السلبية النابذة عن أنشطة ابؼؤسسات، ومن بتُ مؤشرات قياس 

 الأداء الاجتماعي للمؤسسة بذاه البيئة نذكر:

ومدى التزاـ ابؼؤسسة بربط الأداء البيئي برسالتها، ومدى سعيها للتقليل من السياسة البيئية:  .1
 بؼخاطر البيئية النابذة عن أنشطتها.ا

أي مدى التزاـ ابؼؤسسة بابؼدونات ابػاصة وجود مدونة الأخلاقيات البيئية ومعاينً التطبيق:  .7
بالصناعات التي تعمل في إطارىا ابؼؤسسة، والتوقيع على معاىدات خارجية فيما بىص بضاية 

 البيئة.

ؿ منح مكافآت وحوافز للعاملتُ ابؼتميزين في وذلك من خلاإدماج العاملنٌ في الأنشطة البيئية:  .6
بؾاؿ الأنشطة البيئية، ونشر ثقافة بضاية البيئة والمحافظة عليها بتُ العاملتُ وتشجيعهم على تبنيها 

 والالتزاـ بها.

(، ومدى 12999مدى التزاـ ابؼؤسسة بدتطلبات مواصفة )إيزو  وجود نظام الإدارة البيئي: .2
 شرية كافية مكرسة للشؤوف البيئية.امتلاؾ ابؼؤسسة بؼوارد ب

من خلاؿ إعداد التقرير البيئي السنوي، مكانة ومنصب  اتصالات تغطي الأنشطة البيئية: .0
 الشخص ابؼسئوؿ عن العلاقات البيئية.
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 مكانة البيئة في القانون الجزائري: .0

 سنة إلذ البيئة بغماية قانوف أوؿ إصدار تأخر حيث البيئة، بضاية بقوانتُ متأخر بشكل ابعزائر اىتمت 

، مثاؿ 1البيئة بغماية التشريعية ترسانتها تدعيم إلذ وبادرت ابؼوضوع، ىذا أبنية استدركت أنها غتَ 1886
 بحماية ( ابؼتعلق96-19و إزالتها، والقانوف ) ومراقبتها النفايات بتسيتَ ( ابؼتعلق91-18ذلك القانوف )

 كمحاولة البيئية والرسوـ الضرائب من بؾموعة إقرار إلذ ابعزائر ابؼستدامة، وسعت إطار التنمية البيئة في

 وابؼاء. ابؽواء تلوث وخاصة التلوث أنواع بؼختلف حد لوضع

البيئة، ضرورة القياـ بالدراسات البيئية  بضاية ابعزائرية لتعزيز ابؼؤسسات ابؼنتهجة بذاه السياسات ومن أىم
بؼشروع لبيئتو، وتقييم الآثار ابؼباشرة وغتَ ابؼباشرة للمشروع للمشروع التي تهدؼ إلذ برديد مدى ملائمة ا

بإبراـ  البيئة و الإقليم تهيئة وزارة حيث قامت البيئي الأداء حسن على البيئة، بالإضافة إلذ ما يعرؼ بعقود
 بكل ابػاصة التقنية و ابؼالية للظروؼ مراعاة انفراد على ملوثة مؤسسة كل مع البيئي الأداء حسن عقود

 مساعدات على حصوبؽا مقابل مؤسسة لكل ملائمة تأىيل برامج وضع إلذ العقود ىذه تهدؼ مؤسسة،

 .الوزارة من مالية وفنية

وقد ، و ابعزائر تعمل على دمج مبادئ التنمية ابؼستدامة في السياسات والبرامج الوطنية 7999ومنذ سنة 
مالية تهدؼ إلذ رفع مستوى ابؼؤسسات  و قانونية و مؤسسية تم تعزيز تنظيمها لا سيما من خلاؿ آليات

ابعزائرية  بكو الالتزاـ أكثر بابؼسؤولية الاجتماعية والبيئية، وتتعلق بدعايتَ الانبعاثات ابؼلوثة، وبضاية ابؼوارد 

                                                           
وىيبة مقدـ؛ تقييم مدى استجابة منظمات الأعماؿ في ابعزائر للمسؤولية الاجتماعية: دراسة تطبيقية على عينة من مؤسسات  1

 .237؛ ص 2013/2014دكتوراه غتَ منشورة؛ جامعة وىراف؛ ابعزائر؛ الغرب ابعزائري؛ أطروحة 
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"القانوف بيكن أف يكوف أداة تنظيمية فعالة بؼعابعة القضايا   Avignon ابؼائية والتًبة والغابات، وعلى رأي
 .1البيئية "

 المحور الثاني: الدراسة الديدانية

 من خلاؿ ىذا المحور سيتم التعريف بدجتمع وعينة الدراسة وبرليل النتائج ابؼتوصل إليها.

 لرتمع وعينة الدراسة: .1

يتكوف بؾتمع الدراسة من ابؼؤسسات الاقتصادية ابعزائرية التي تنشط في الإقليم الولائي لولاية سطيف 
بوعريريج والتي تصنف ضمن ابؼؤسسات ابػاصة، حيث تم اختيار بؾموعة من ىذه ابؼؤسسات وولاية برج 
مؤسسة اقتصادية تنشط في بؾاؿ الصناعات ابؼختلفة )الالكتًونية، الغذائية، الابظنت،  77بسثلت في 

 160ابغديد....(حيث تم توزيع الاستمارة على إطارات ىذه ابؼؤسسات، وبلغ عدد الاستمارات ابؼوزعة 
 استمارة تم استًجاعها كاملة.

 توزيع الدؤسسات لزل الدراسة حسب طبيعة الدلكية 1.1

 يوضح ابعدوؿ ابؼوالر توزيع ابؼؤسسات حسب طبيعة ابؼلكية:

 

 

 

                                                           
1 Avignon S : Crise environnementale et gaz à effet de serre : le droit un outil de 

régulation efficace ? ,Acte du 16ème Conférence scientifique Internationale du 
Réseau PGV, Prague.2010 
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 ( توزيع الدؤسسات حسب طبيعة الدلكية01الجدول رقم )

 النسبة الدئوية العدد طبيعة الدلكية

 %72.6 93 عمومية

 %38.2 10 خاصة

 %2.5 91 لستلطة

 %199 77 المجموع

 من اعداد الباحثتتُ الدصدر:

يتضح أف النسبة للغالبة للمؤسسات بؿل الدراسة تابعة للقطاع ابػاص بنسة تقارب  من خلاؿ ابعدوؿ
مؤسسة، فيما تأتي مؤسسات  77مؤسسة من بؾمل  10ب  من بؾمل ابؼؤسسات بؿل الدراسة 29%

 في حتُ بقد مؤسسة واحد فقط بـتلطة. %72القطاع العاـ في ابؼرتبة الثانية بنسبة 

 توزيع الدؤسسات لزل الدراسة حسب الحجم  7.1

 يوضح ابعدوؿ ابؼوالر توزيع ابؼؤسسات حسب ابغجم )صغتَة ، متوسطة، كبتَة(:

 الدؤسسات حسب الحجم(: توزيع 02الجدول رقم ) 

 النسبة الدئوية العدد الحجم
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 أ.كانوف بشرى

  

 % 16.3 96 عامل( 09)أقل من 

 % 20.0  19 عامل( 728-09)ما بنٌ 

 % 29.8 98 عامل( 709) أكثر من 

 %199 77 المجموع

 من اعداد الباحثتتُ الدصدر:

من ابؼؤسسات بؿل الدراسة ىي  %29.8يبتُ ابعدوؿ أف ىناؾ تنوع في حجم ابؼؤسسات، حيث أف 
 %39مؤسسة أي ما يقارب  16عامل، في حتُ بقد أف  709مؤسسات كبتَة ابغجم يفوؽ عدد عمابؽا 

عامل، وىذا يعكس مدى  728إلذ  1من ابؼؤسسات ىي صغتَة ومتوسطة يتًاوح عدد عمابؽا ما بتُ 
ة بعد بروؿ الاقتصاد ابعزائري بكو أبنية ودور ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الاقتصاد الوطتٍ خاص

 اقتصاد السوؽ.

 توزيع الدؤسسات لزل الدراسة حسب الحجم  1.3

، ايزو 8991يوضح ابعدوؿ ابؼوالر توزيع ابؼؤسسات حسب شهادات الايزو ابؼتحصل عليها )ايزو 
12991) 

 (: توزيع الدؤسسات حسب شهادات الايزو الدتحصل عليها03الجدول رقم )

 النسبة الدئوية الدؤسساتعدد  الشهادات

 09% 11 8991ايزو 
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 أ.كانوف بشرى

  

 18.7% 92 12991ايزو 

  %61.8 92 غنً متحصلة على شهادات

 %199 77 المجموع

 من اعداد الباحثتتُ الدصدر:

ابؼتعلقة  8991من ابؼؤسسات بؿل الدراسة حاصلة على مواصفة ايزو  %09يتبتُ من ابعدوؿ أف 
بابعودة،وىذا يعبر عن مدى سعي ابؼؤسسات ابعزائرية إلذ تطوير منتجاتها وضماف ابعودة ابؼناسبة التي 
تسمح بؽا بابؼنافسة سواء داخليا أو خارجيا، وىذا راجع إلذ زيادة الوعي لدى مدراء ىذه ابؼؤسسات 

صوؿ على ىذه ابؼواصفات، في حتُ بقد أف أربعة مؤسسات فقط متحصلة على مواصفة ايزو بضرورة ابغ
، وىذه ابؼؤسسات 8991مؤسسة ابؼتحصلة على إيزو  11ابؼتعلقة بالبيئة، وىي طبعا ضمن  12991
 اسمنت عنٌ الكبنًة)صناعة ابؽياكل ابؼعدنية ابؼصنعة(،  باتسيم)الصناعة الالكتًونية(،  كوندورىي: 
 07)صناعة اللواحق الصناعية والصحية(، في حتُ لا بقد  BCRؤسسة الوطنية الدلابظنت( و )ا

 مؤسسات من بتُ ابؼؤسسات بؿل الدراسة غتَ متحصلة على أي شهادة  إيزو.

 تحليل النتائج  .7

 SPSS 22بعد تفريغ البيانات المحصل عليها من الاستمارات ابؼستًجعة ومعابعتها باستعماؿ برنامج 
 توصلنا إلذ ما يلي:

 لزور الدعلومات العامة 1.7

 : توزيع أفراد العينة وفقا لمحور البيانت الشخصية97الجدول رقم 
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 سارة بهلولر: د
 أ.كانوف بشرى

  

 % النسبة الدئوية التكرارات الدتغنً

 21.8 82 ذكر الجنس

 78.1 68 أنثى

 99 99 ابتدائي الدستوى التعليمي

 11.8 13 متوسط

 18.6 73 ثانوي

 38.8 86 جامعي

 2.2 19 مدير الدستوى الوظيفي

 11.1 10 رئيس قسم

 62.8 22 رئيس مصلحة

 23.2 36 إطار

 78.1 68 سنوات 0أقل من  الخبرة

 66.6 20 سنوات19-0من 

 79.2 78 سنة79-19بتُ 

 12.8 72 سنة79أكثر من 
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 سارة بهلولر: د
 أ.كانوف بشرى

  

 %199 160 المجموع

 7SPSS 2بالاعتماد على بـرجات برنامج  الباحثتتُابؼصدر: من اعداد 

من أفراد العينة بيثلوف الذكور، بفا يعكس أف النسبة الأكبر من إطارات  %27يتضح من ابعدوؿ أعلاه أف 
فقط ىم من فئة  %78ومسؤولر ابؼؤسسات الاقتصادية ابعزائرية بؿل الدراسة ىم ذكور في حتُ بقد أف 

من إطارات ابؼؤسسات بؿل الدراسة لديهم شهادات جامعية % 29الإناث، بينما بقد أف ما يقارب 
وتكوين عالر وىذا ما انعكس على مستوى فهمهم لأسئلة الاستمارة وساعدىم في الإجابة عليها، 

 بؾاؿ في ابؼتغتَات ابؼستقبلية استطلاع على والقدرة عملهم ببيئة بويط ما إدراؾ على بالإضافة إلذ قدرتهم

 .عملهم

ؾ تقارب في النسب ابػاصة بسنوات ابػبرة حيث بقد العينة متوازنة، وإف كانت الفئة الأكبر ويتبتُ أف ىنا 
( سنوات، وىي تعتبر سنوات مقبولة بيكن للعامل من خلابؽا ابغكم على 19-0تنتمي إلذ المجاؿ )

مؤسسة  77مدراء لمجموع  19سياسات وتوجهات ابؼؤسسة، أما فيما بىص ابؼستوى الوظيفي فنجد أف 
بؿل الدراسة قد تفاعلوا مع الاستمارة وقدموا إجابات، وإف غلبت الفئة برت مسمى )إطار أو مسؤوؿ( 

 . %23على أفراد العينة حيث فاقت نسبتهم 

 قياس الأداء تجاه البيئة 7.7

ومستوى ابؼمارسة،  الفقرة وأبنية والابكرافات ابؼعيارية، ابغسابية ابؼتوسطات من سوؼ يتم الاعتماد على كل
 بؼعرفة مدى التزاـ ابؼؤسسات بؿل الدراسة بذاه البيئة.
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 سارة بهلولر: د
 أ.كانوف بشرى

  

 

 (: التزام الدؤسسات لزل الدراسة تجاه البيئة13-92الجدول رقم )

الدتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

مستوى  الترتيب
 الدمارسة

تهتم ابؼؤسسة بابغد من التلوث البيئي بدكوناتو  91
 التًبة()ابؼياه، ابؽواء، 

 مقبولة 7 1.928 6.86

 مقبولة 1 9.872 6.88 تسعى ابؼؤسسة للاستخداـ الأمثل للموارد ابؼتاحة  97

تسعى ابؼؤسسة للتشجتَ وزيادة ابؼساحات ابػضراء  96
 في بيئة عملها

 متوسطة 6 1.718 6.18

لدى ابؼؤسسة وسائل متعددة بؼعابعة ابؼنتجات  92
 الضارة بالبيئة المحيطة بها

 متوسطة 2 1.170 6.18

 مقبولة 1,054 6,5475 الدتوسط الحسابي والانحراف الدعياري العام 

 SPSS/22من إعداد الباحثتتُ بالاعتماد على بـرجات برنامج  الدصدر:

يشتَ ابعدوؿ إلذ إجابة أفراد عينة الدراسة على الفقرات والعبارات ابؼتعلقة بدرجة تبتٍ والتزاـ ابؼؤسسات 
 الدرتبة الأولى( جاءت في 97بؿل الدراسة للمسؤولية الاجتماعية بذاه البيئة، حيث يتضح من أف الفقرة )

( وىي تشتَ إلذ سعي ابؼؤسسات بؿل الدراسة 9.872( وابكراؼ معياري )6.88بدتوسط حسابي قدر ب)
بدتوسط  الدرتبة الثانية( في 1للاستخداـ الأمثل للموارد ابؼتاحة دوف اسراؼ أو تبذير، وتأتي الفقرة )
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 سارة بهلولر: د
 أ.كانوف بشرى

  

اسة في سعي ( وىي تشتَ إلذ أف ابؼؤسسات بؿل الدر 1.928( وابكراؼ معياري )6.86حسابي بلغ )
مستمر للحد من التلوث البيئي بدختلف أنواعو حيث بررص على ابغفاظ على البيئة بدختلف مكوناتها: 

( وابكراؼ معياري 6.18بدتوسط حسابي ) الدرتبة الأخنًة( في 2ابؽواء، التًبة، ابؼياه، لتأتي الفقرة )
بعة ابؼخلفات الإنتاجية التي تضر ( والتي تعبر عن مدى امتلاؾ ابؼؤسسات لوسائل وآليات بؼعا1.170)

 بالبيئة المحيطة بها.

أف  تبتُ تبتٍ ابؼؤسسات بؿل الدراسة بؼسؤوليتها بذاه البيئة، حوؿ الدراسة عينة أفراد إجابات على بناءا
البيئة وىذا ما يعكسو ابؼتوسط ابغسابي العاـ لفقرات ىذا البعد  بذاه بؼسؤوليتهامقبولة  وبدرجة تبتٍ ىناؾ
  (.1.902( وابكراؼ معياري بلغ )6.02بلغ ) والذي

 النتائج

 انتهت الدراسة إلذ بؾموعة من النتائج من أبنها:

إف التزاـ ابؼؤسسة بدسؤوليتها بذاه البيئة يعود بالنفع عليها وعلى المجتمع المحلي وكل الأطراؼ ذات  -
الصلة بابؼؤسسة، فهي بذلك سوؼ تقدـ خدمات ومنتجات صحية و بابعودة ابؼطلوبة فتلبي 
ة مع بذلك رغبات العملاء وبرافظ على البيئة كما برقق بظعة طيبة في المجتمع وبزلق علاقات جيد

 العماؿ وابؼسابنتُ وبـتلف أصحاب ابؼصالح؛ 

 الاعتبار أخذىا بعتُ ابؼؤسسات واجب فمن البيئية، بابؼسؤولية ابػاصة الأبعاد من العديد ىناؾ -

 البيئة؛ وبرديات ابؼنافسة ظل ابؼؤسسة أىداؼ برقق لأنها

مقبولة وىذا ما  تلتزـ ابؼؤسسات بؿل الدراسة والعاملة في بـتلف القطاعات الانتاجية بدرجة -
 (.1.902( وابكراؼ معياري بلغ )6.02عكسو ابؼتوسط ابغسابي العاـ للفقرات الذي بلغ )
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 سارة بهلولر: د
 أ.كانوف بشرى

  

برظى البيئة كأحد الأطراؼ أصحاب ابؼصلحة بابغماية القانونية ابؼتمثلة أساسا في قانوف بضاية  -
الدراسة لا تسعى  البيئة الذي يضمن تطبيق ابغد الأدنى للمسؤولية البيئية، إلا أف ابؼؤسسات بؿل

 وفق النتائج ابؼتحصل عليها للقياـ بابعزء التطوعي في إطار تبينيها بؼسؤوليتها البيئية. 

الدوؿ الكبرى،  في إليو وصلت ما بابعزائر للمؤسسات البيئية ابؼسؤولية مستوى تطبيق بعد يصل لد -
بذاه البيئة للمؤسسات بؿل وىذا ما يعرب عنو مستوى التطبيق ابؼتوسط وابؼقبوؿ لدرجة الالتزاـ 

ابػاص  12991الدراسة بالإضافة إلذ ابلفاض عدد ابؼؤسسات ابؼتحصلة على شهادة ايزو 
 بالإدارة البيئية.

 فيو تعمل الذي استًاتيجيها ونشاطها والمحيط، بإدماج البعد البيئي ضمن سياساتها ابؼؤسسة إف اىتماـ
القصتَ، وعلى ضوء ما تقدـ  وحتى وابؼتوسط الطويل ابؼدى ىعل أرباحها رفع في كبتَ أثر لو معو، وتتفاعل

 من نتائج بيكن تقدنً بعض الاقتًاحات:

ضرورة تنظيم ورشات عمل لإطارات ابؼؤسسات الاقتصادية ابعزائرية وابؼشاركة في الندوات العلمية  -
البيئي وما يعرؼ ابؼرتبطة بابؼسؤولية الاجتماعية للمؤسسات والتنمية ابؼستدامة وخاصة في ابعانب 

بابؼسؤولية البيئية، من أجل توسيع ابؼعارؼ واكتساب ابػبارات بفا ينعكس إبهابا على ابؼؤسسة والمجتمع 
 على حد سواء؛

على ابؼؤسسات ابعزائرية العمل على الالتزاـ بدسؤوليتها بذاه البيئة وأف يكوف بؽا دور إبهابي في بـتلف  -
التعامل مع المجتمع المحيط بنوع من التعاوف وتقدنً خدمات اجتماعية، المجالات مثل الاىتماـ بالبيئة، 

واعتبار ابؼسؤولية الاجتماعية وخاصة في شقها ابؼتعلق بالبيئة استثمارا جيدا لتحستُ صورة ابؼؤسسات في 
 ة؛المجتمع و أف يكوف بؽا علاقة بالأىداؼ التنموية ابؼرتبط بالاقتصاد الوطتٍ وبرقيق التنمية ابؼستدام
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 سارة بهلولر: د
 أ.كانوف بشرى

  

الاجتماعي وخاصة  أدائها وقياس الاجتماعية مسؤوليتها عن العامة أو ابػاصة سواءا ابؼؤسسات بؿاسبة -
 مدى التزامها بدسؤوليتها الاجتماعية بذاه بـتلف الأطراؼ خاصة البيئة؛ للتعرؼ على البيئي

 لذوامش والدراجع الدعتمدةا

ابؼسؤولية الاجتماعية للمؤسسة الاقتصادية ابعزائرية_ دراسة حالة بعض ابؼؤسسات_؛ سارة بهلولر؛ تأثتَ الثقافة التنظيمية على  1
 .76.ص7913رسالة دكتوراه في علوـ التسيتَ؛ جامعة سطيف؛ ابعزائر؛ 

فؤاء محمد حسنٌ الحمدي, الأبعاد التسويقية للمسؤولية الاجتماعية للمنظمات وانعكاساتها على رضا الدستهلك) دراسة  1
لآراء عينة من الدديرين والدسنهلكنٌ في عينة من الدنظمات  الدصنعة للمنتجات الغذائية في الجمهورية اليمنية(، رسالة تحليلية 

 .22، 7996دكتوراه، جامعة الدستنصرية، 
لعربية حسنٌ مصطفى ىلالي، الإبداع المحاسبي في الإفصاح على الدعلومات البيئية في التقارير الدالية، منشورات الدنظمة ا 1

 .00، ص  7990  للتنمية الإدارية، القاىرة
 8ساسي سفياف، ابؼسؤولية البيئية في ابؼؤسسة الصناعية _حالة ابعزائر_، بؾلة جيل بغقوؽ الانساف، العدد الثاني، ص  1

1 Alison JAMISON, Marlo RAYNOLDS, Peggy HOLROYD, Erik VELDMAN, Krista 
TREMBLETT, P08. 

 ساسي سفياف، مرحع سابق.  1
 .613، ص.7991، 1بقم عبود بقم، ابؼسؤولية البيئية في منظمات الأعماؿ ابغديثة، الوراؽ للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة 1
1 Iso,  http://www.tqm-master.com ، 

، EN.I.CA.BISKRAحالة مؤسسةلطيفة، دور الإدارة البيئية في برقيق مزايا تنافسية للمؤسسات الصناعية، دراسة  برني 1
 7992-7993الاقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة،  العلوـ في ابؼاجستتَ شهادة نيل متطلبات ضمن مقدمة مذكرة

محمد عبد الرؤوؼ، الأدوات الاقتصادية في السياسة البيئية" حالة دوؿ بؾلس التعاوف ابػليجي"، مركز ابػليج للأبحاث، الطبعة  1
 .16، ص.7998الإمارات ابؼتحدة العربية ، الأولذ، دبي، 

وىيبة مقدـ؛ تقييم مدى استجابة منظمات الأعماؿ في ابعزائر للمسؤولية الاجتماعية: دراسة تطبيقية على عينة من مؤسسات  1
 .762؛ ص 7916/7912الغرب ابعزائري؛ أطروحة دكتوراه غتَ منشورة؛ جامعة وىراف؛ ابعزائر؛ 

1 Avignon S : Crise environnementale et gaz à effet de serre : le droit un outil de régulation efficace ? ,Acte du 
16ème Conférence scientifique Internationale du Réseau PGV, Prague.2010 

 


